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บทคดัยอ่ 
 

 งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาคู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิีปกตใิหม่ใหม้ปีระสทิธภิาพ และ
ประสทิธผิล และเพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบความรู ้ทศันคต ิก่อนและหลงัการส่งเสรมิ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการส่งเสรมิ คอื 
นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปีที่ 1 สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม จ านวน 30 คน ซึง่ไดจ้ากการสมคัรใจเขา้ร่วมการสง่เสรมิ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย คู่มอืการลด
ขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิีปกตใิหม่ แบบทดสอบความรูเ้กีย่วกบัการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่
เกีย่วกบัการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19  ในวถิปีกตใิหม่ และแบบวดัทศันคตต่ิอการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิี
ปกตใิหม่ สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูคอื ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และ Paired t-test ผลการวจิยั
พบว่า คู่มอืมปีระสทิธภิาพเท่ากบั 91.83/84.83 มคี่าดชันีประสทิธผิลของคู่มอืการส่งเสรมิเท่ากับ (E.I.) 0.7586 แสดงว่า 
นิสติมคีวามกา้วหน้าทางการเรยีนรูร้อ้ยละ 75.86 นิสติมคีวามรู ้และทศันคต ิหลงัการสง่เสรมิสงูกว่าก่อนการสง่เสรมิ อย่าง
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to develop reducing plastic waste during COVID-19 in a new normal manual 
to be efficient and effective, to study and compare knowledge and attitude, before and after the promotion. The sample 
used in the study were 30 the 1st year undergraduate students in Environmental Education program, Faculty of 
Environment and Resource Studies, Mahasarakham University, by voluntary sampling participated in the promotion. The 
tools used in research were a manual to reduce plastic waste during COVID-19 in a new normal, knowledge test about 
reducing plastic waste during COVID-19 in a new normal and attitude test towards reducing plastic waste during COVID-
19 in a new normal. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation and the 
statistics used in hypothesis testing using Paired t-test. The results of the research showed that the manual was efficiency 
of 91.83/ 84 .83 . The effectiveness index of the manual was equal to 0.7586.The undergraduate students had more 
knowledge and effected to increased students progress after the promotion manual at 75.86 %. After the promotion, the 
undergraduate students had an average score of knowledge and attitude more than before promotion significantly 
statistically level of .05.  
 
Keywords : Promotion, Peducing plastic waste, COVID-19, New Normal, Knowledge, Attitude 
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1. บทน ำ 
 ปัจจุบนัขยะพลาสตกิถอืเป็นปัญหาทีส่รา้งวกิฤตที่
ส าคัญให้กับสิ่งแวดล้อมในระดับโลก เนื่ องจากขยะ
พลาสติกได้ก่อให้เกิดมลภาวะการแพร่กระจายของ
สารพษิที่อยู่ในพลาสติกไปในอากาศ ปนเป้ือนในแหล่ง
น ้าดนิ และอาหาร สร้างผลกระทบต่อมนุษย ์สิง่มชีวีติต่าง  ๆ
และก่อให้เกิดปัญหาภาวะโลกร้อนซึ่งเป็นประเด็นที่ทุก
ประเทศให้ความสนใจ และให้ความส าคญัในการลดการใช้
ถุงพลาสตกิมากขึน้ เหน็ไดจ้ากการทีม่มีาตรการนโยบาย หรอื
แนวทางการปฏบิตัใินการลดการใชถุ้งพลาสตกิ เช่น การให้
รา้นคา้เกบ็เงนิค่าถุงพลาสตกิ การไม่ใหถุ้งพลาสตกิกรณีมา
ซื้อของ เพื่อเป็นการกระตุ้นพฤติกรรมการลดการใช้
ถุงพลาสติก เป็นตัน ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาหนึ่งที่เป็นผล
ต่อเนื่ องจากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงปัจจุบัน จาก
พระราชบญัญตักิารสาธารณสุขไดอ้ธบิายว่า ขยะมูลฝอย คอื 
เศษกระดาษ เศษอาหาร เศษสนิคา้ ถุงพลาสตกิ ภาชนะทีใ่ส่
อาหาร เถ้ามูลสตัว ์หรอืซากสตัวร์วมตลอดถงึสิง่อื่นใดทีเ่กบ็
กวาดจากถนน ตลาด ที่เลี้ยงสตัว์หรอืที่อื่น และสิง่ที่ตามมา
คือมลพิษที่เกิดจากขยะมูลฝอย ในปังจุบนัพบว่า แนวโน้ม
ของปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นทัว่ประเทศไทยเพิ่มขึ้น 
(สติศรรษ์ วงษ์อนันต์ และคณะ , 2561 : 35 ) สาเหตุการเกดิ
ปัญหาขยะมูลฝอยเกิดจากความมักง่ายและขาดจิตส านึก
ผลเสยีทีเ่กดิขึน้ เป็นสาเหตุทีพ่บบ่อยมากซึง่จะเหน็ไดจ้าการ
ทิง้ขยะลงตามพืน้ หรอืแหล่งน ้าโดยไม่ทิง้ลงในถงัรองรบัทีข่ดั
ไว้ให้และโรงานอุตสาหกรรมบางแห่งลกัลอบน าสิง่ปฏกิูลไป
ทัง้ตามทีว่่างเปล่า การผลติหรอืใชส้ิง่ของมากกนิไปกนิความ
จ าเป็น เช่น การผลติสนิค้าที่มกีระดาษหรอืพลาสตกิห่อหุม้
หลายชัน้ และการซือ้สนิคา้โดยการห่อแยกหรอืใสถุ่งพลาสตกิ
หลายถุง ท าใหม้ขียะปรมิาณมาก และการท าลายหรอืน าขยะ
ไปใช้ประโยชน์ไม่มีประสิทธิภาพจึงมีขยะตกค้างกอง
หมกัหมมและส่งกลิน่เหมน็ไปทัว่บรเิวณจนก่อใหเ้กดิปัญหา
มลพษิใหก้บัสิง่แวดลอ้ม (จุไรรตัน์ คุรุโคตร, 2556 : 68) 
 คนไทยมีการใช้ผลิตภัณฑ์จากพลาสติกใน
ชวีติประจ าวนัอย่างคุ้นชนิ ยกตวัอย่างเช่น การซื้อกาแฟ 1 
แกว้นัน้สรา้งขยะพลาสตกิมากถงึ 4 ชิน้ ไดแ้ก่ แกว้พลาสตกิ 
ฝาพลาสตกิ หลอดพลาสตกิ และถุงพลาสตกิ จากพฤตกิรรม
การบรโิภคนี้ท าให้สถานการณ์ขยะพลาสติกในประเทศไทย
นัน้อยู่ในขัน้วกิฤต โดยในปัจจุบนัประเทศไทยมปีรมิาณขยะ
พลาสติก มากถึง 2.7 ล้านตนัต่อปี เฉลี่ยคดิเป็น 7,000  ตนั
ต่อวนั โดยขยะเหล่านี้ใช้เวลาย่อยสลายยาวนานถึง 450 ปี 

หากก าจดัด้วยวธิฝัีงกลบจะใช้พื้นที่มากกว่าขยะปกติถึง 3 
เท่า หรอืหากน าไปเผาท าลายจะก่อให้เกดิก๊าซเรอืนกระจก 
สาเหตุของภาวะโลกร้อน ทัง้นี้ยงัมสีารตกคา้งปนเป้ือนไวใ้น
ดนิและน ้าอกีด้วย องค์กรอนุรกัษ์ท้องทะเลได้เผยขอ้มูลว่า
ไทยติดอยู่ในอนัดบัที ่6 ที่ทิ้งขยะพลาสตกิลงทะเลมากทีสุ่ด
ราว 1 ลา้นตนัต่อปี (กรมควบคุมมลพษิ, 2547 : 11) 
 ในช่วงปี 2562 ก่อนที่จะมกีารแพร่ระบาดของโรคโค
วิด-19 ธุรกิจฟู้ดเดลิวอรี่มมีูลค่าสูงถึง (3.3 - 3.5 หมื่นล้าน
บาท) จากยอดสัง่ซื้อ 20 ล้านออเดอร์ ซึ่งก่อให้ เกิดขยะ
โดยเฉพาะขยะพลาสตกิสงูถงึ 14 ลา้นชิน้ ซึง่ประมาณการจาก
ขอ้มูลทีร่ะบุว่าการสัง่อาหารผ่านพูดเดลเิวอรีแ่ต่ละครัง้สร้าง
ขยะ 7 ชิน้ ไดแ้ก่ กล่องอาหาร ถุงใสน่ ้าจิม้ ชอ้นพลาสตกิ สอ้ม
พลาสติก ถุงใส่ช้อนส้อม ถุงน ้าซุป และถุงพลาสติกหูหิ้ว
ส าหรบัส่งอาหารทัง้หมด ในช่วงทีม่กีารแพระบาดของเชือ้โค
วิด-19  มีการคาดว่าปริมาณขยะเดลิเวอรี่เพิ่มขึ้นเท่าตัว 
(วจิารย์ สมิาฉายา: 2563) ซึ่งหมายความว่าในช่วงโควดิ-19 
คาดว่าขยะพลาสติกจากฟู้ดเดลเิวอรี่มปีรมิาณถึง 280 ล้าน
ชิ้น ปัญหาส าคญัที่เกดิจากชยะจากฟู้ดเดลเิวอรี่เหล่านี้ คอื 
ประชาชนส่วนใหญ่ทิ้งเศษอาหารปะปนมากบัขยะพลาสติก 
ไม่มกีารคดัแยกขยะก่อนทัง้ "New Normal" ในบรบิทของการ
ท าธุรกจิ คา้ขาย รวมถงึภาพใหญ่ในระบบเศรษฐกจิของไทย 
พบว่าผูค้นยุคโควดิ-19 จ าเป็นตอ้งอยู่บา้นมากขึน้เกดิเทรนด์
การท างานรูปแบบใหม่คอื Work from Home ส่วนนักเรยีนก็
ต้องปรบัตัวสู่การเรยีนที่บ้านผ่านการ"เรียนออนไลน์" การ
จับจ่ายซื้อของต่างๆ ก็ต้องซื้อออนไลน์กันมากขึ้น ดังนัน้
ธุรกจิหรอืการค้าขายในความปกติรูปแบบใหม่จงึหนีไม่พน้
การท าธุรกจิออนไลน์ โดยเฉพาะธุรกจิขายสนิค้าและจดัส่ง
แบบ "เดลิเวอรี่" ที่พบว่าเติบโตขึ้นมากในช่วงนี้  ส่วน
ร้านอาหารต้องปรบัตวัสู่ New Normal เช่นกนัมทีัง้ขายแบบ
เดลิเวอรี่ หรือบางร้านที่เปิดให้รบัประทานที่ร้านได้แล้ว ก็
ต้องมกีารกัน้ฉากใหลู้กค้าแต่ละคน ไม่ให้ลูกค้าใกล้ชดิหรอื
แออดักนั และเวน้ระยะห่างของการนัง่ระหว่างโต๊ะอาหาร เป็น
ต้น ขยะพลาสตกิจากดเดลเิวอรีเ่พิม่ขึน้เท่าตวัช่วงลอ็กดาวน์
โควดิ-19 ขยะพลาสตกิจากบรกิารส่งอาหารในรูปแบบฟู้ดเดลิ
เวอรีเ่พิม่ชัน้ว่าเท่าตวัในช่วงทีม่กีารแพระบาดของโรคโควดิ- 
19 เนื่องจากมีการประกาศใช้มาตรการต่างๆ ซึ่งรวมถึง
มาตรการล็อกดาวน์ ส่งผลให้ต้องมีการขอความร่วมมอืให้
ประชาชนจ ากัดการเดินทาง "อยู่ บ้ าน หยุ ดเชื้ อ 
เพื่อชาติ" รวมถึงท างานอยู่บ้าน Work from Home) การที่
ประชาชนตอ้งท างานอยู่บา้นมากขึน้สง่ผลใหต้อ้งใชบ้รกิารสัง่
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อาหารในรปูแบบเดลเิวอรีเ่พิม่ขึน้จากผูใ้หบ้รกิารต่าง  ๆในมุม
ของประชาชนในฐานะผูบ้รโิภค การสัง่อาหารผ่านบรกิารเดลิ
เวอร์รี่เปิดโอกาสให้สามารถเลือกบริการที่ดีที่สุด และยัง
โอกาสเข้าถึงร้านอาหารใหม่  ที่ ไม่ เคยได้ลิ้มลอง ใน
ขณะเดยีวกนัธุรกจิรา้นอาหารต่างๆ กม็ชี่องทางขายมากขึน้ 
ซึ่งส่วนหนึ่งชดเชยกบัรายได้ที่สูญเสยีไปจากการมาตรการ
ของภาครฐัทีไ่ม่อนุญาตใหน้ัง่ทานอาหารทีร่า้น 
 ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึมคีวามประสงค์ที่จะส่งเสริมการลด
ขยะพลาสติกช่วงโควิด-19ในวิถีปกติใหม่ ส าหรับนิสิต
ปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่1 สาขาสิง่แวดลอ้มศกึษา คณะสิง่แวดลอ้ม
และทรพัยากรศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม เพราะนิสติ
สาขาสิ่งแวดล้อมศึกษา จะต้องเป็นผู้ที่มีความรอบรู้ มี
ทศันคต ิความเขา้ใจ ในสถานการณ์การแกปั้ญหาสิง่แวดลอ้ม 
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมตลอดจนองค์ความรู้ในด้านต่างๆ
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม เพื่อน าองค์ความรู้ไปใช้ศึกษาการ
ส่งเสรมิการสรา้งความเขา้ใจอย่างถูกต้องในเรื่องสิง่แวดลอ้ม
ในด้านต่างๆแก่ผูค้นในชุมชน สงัคม ได้เกดิความเขา้ใจและ
สามารถปฏบิตัิได้อย่างถูกต้อง ความจ าเป็นในการมคีวามรู้
คะแนนต่างๆ ด้านสิง่แวดล้อมส าหรบันิสติสาขาสิง่แวดลอ้ม
ศกึษา จงึมคีวามส าคญัอย่างยิง่ เพราะพวกเขาคอืผูน้ าความรู้
ในเรื่องเหล่านี้ไปสร้างความเขา้ใจ ทกัษะ เพื่อการแกปั้ญหา 
ด้านสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นจริงในชุมชนและสังคมต่อไป 
โดยเฉพาะความส าคญัในเรื่องความรูใ้นการลดขยะพลาสตกิ
ช่วงโควดิ-19เนื่องจากขยะมูลฝอย ขยะพลาสติก เช่น ช้อน 
ส้อม หลอด แก้วพลาสติกถุงพลาสติก กล่องโฟม กล่อง
พลาสตกิ เพิม่ขึน้หลายเท่าตวั เนื่องจากประชาชนหนัมานิยม
สัง่ซือ้สนิคา้และอาหารออนไลน์นอกจากจะสะดวกแลว้ยงัลด
ความเสี่ยงที่จะติดเชื้อโควิด-19ลดความเสี่ยงไปในสถานที่
แออดัต่าง  ๆเช่นหา้งสรรพสนิคา้ รา้นอาหาร ซุปเปอรม์ารเ์กต 
ด้วยเหตุผลดังกล่าววิจัยจึงได้ท าการศึกษาความรู้และ
ทศันคตใินเรื่องการส่งเสรมิการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19
ในวิถีปกติใหม่ เพื่อลดปริมาณขยะพลาสติก และขยะอื่น  ๆ
โดยได้ท าการศกึษาเปรยีบเทยีบความรู้ การส่งเสรมิการลด
ขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19ในวถิปีกตใิหม่ 
 
2. ควำมมุ่งหมำยของงำนวิจยั 
 2.1 เพื่อพฒันาคู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 
ในวถิปีกตใิหม่ ใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

 2.2 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้และทศันคติ
ก่อนและหลงัการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถีปกติ
ใหม่ 
 
3. วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวจิยั คอื นิสติระดบัปรญิญาตร ี
สาขาวชิาสิง่แวดล้อมศกึษา คณะสิง่แวดล้อมและทรพัยากร
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 337 
 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื นิสติระดบัปรญิญา
ตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรพัยากรศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 30 คน 
3.2  ตวัแปรทีศ่ึกษา 
 3.2.1 ตวัแปรตน้ คอื การส่งเสรมิการลดขยะพลาสตกิ
ช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ 
 3.2.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
  1) ความรู้ เกี่ยวกับการลดขยะพลาสติกช่วง 
โควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ 
  2) ทัศนคติต่อการการลดขยะพลาสติกช่วง 
โควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ 
3.4 การสรา้งและการหาคณุภาพเครือ่งมือ 
 3.4.1 ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น จากต ารา เอกสาร 
งานวิจยัที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมอื 
ไดแ้ก่ คู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ19 ในวถิปีกตใิหม่ 
 3.4.2 น าขอ้มลูมาสรา้งเครื่อง ดงันี้ 
  1) คู่มือการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 
ในวถิปีกตใิหม่ เนื้อหาในคู่มอืประกอบไปดว้ย 3 หน่วย ดงันี้ 
หน่วยการเรยีนรูท้ี ่1 ความเป็นมา ปัญหา สาเหตุ หน่วยการ
เรยีนรู้ที่ 2 การลด คดัแยก และการใช้ประโยชน์ หน่วยการ
เรยีนรูท้ี ่3 การจดัการขยะ 
  2) แบบทดสอบความรู้ เกี่ยวกับการลดขยะ
พลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถีปกติใหม่ เกี่ยวกับการ 
ลดขยะพลาสติกช่ วงโควิด-19 ในวิถีปกติใหม่  เป็น
แบบทดสอบชนิดเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก คอื ก ข ค และ ง ตอบ
ถูกได ้1 คะแนน ตอบผดิได ้0 คะแนน จ านวน 20 ขอ้ 
  3) แบบวดัทศันคตต่ิอการลดขยะพลาสตกิช่วงโค
วดิ-19 ในวถิีปกติใหม่ เป็นค าถามแบบปิด เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า มลีกัษณะเป็นแบบก าหนดค าตอบ แบ่งเป็น 
5 ระดบั คอื เหน็ดว้ยอย่างยิง่ เหน็ดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เหน็ดว้ย 
และไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ จ านวน 20 ขอ้ 
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 3.4.3 น าเครื่องมอืทัง้หมดทีส่รา้งขึน้ ไดแ้ก่ คู่มอืการ
ลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถีปกติใหม่ แบบทดสอบ
ความรูเ้กีย่วกบัการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกติ
ใหม่ และแบบวดัทศันคตต่ิอการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ สง่
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาแล้วน ามาปรบัปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน า 
 3.4.4 น าเครื่องมอืทัง้หมดทีส่รา้งขึน้ ไดแ้ก่ คู่มอืการ
ลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถีปกติใหม่ แบบทดสอบ
ความรูเ้กีย่วกบัการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกติ
ใหม่ และแบบวดัทศันคตต่ิอการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ สง่
ใหผู้เ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อหาค่า IOC ของเครื่องมอื
ทัง้หมด 
 3.4.5 หลงัจากใหผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิความสอดคลอ้ง
และพจิารณาความเหมาะสมของเครื่องมอื พบว่าค่า IOC ของ
เครื่องมือทัง้หมดมคี่ามากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไวส้ามารถน าไปใชเ้กบ็ขอ้มลูได ้
 3.4.6 น าเครื่องมอืทีผ่่านการวเิคราะหจ์ากผูเ้ชีย่วชาญ
ไป Try out กบันิสติทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อ
หาค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่า
ความยากง่ายของเครื่องมอื ดงันี้ 
  1) แบบทดสอบความรู้ เกี่ยวกับการลดขยะ
พลาสติกช่วงโควดิ-19 ในวถิีปกติใหม่ มคี่าความเชื่อมัน่ทัง้
ฉบบัอยู่ที่ 0.81 ค่าความยากง่ายรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.30 – 
0.60 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.26 – 0.60 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ าหนดไวส้ามารถน าไปใชเ้กบ็ขอ้มลูได ้
  2) แบบวดัทศันคตต่ิอการลดขยะพลาสตกิช่วงโค
วดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ มคี่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัอยู่ที ่0.894 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.22 – 0.74 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑท์ีก่ าหนดไวส้ามารถน าไปใชเ้กบ็ขอ้มลูได ้ 
 3.4.7 ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและ
ประเมนิผลให้สมบูรณ์ยิง่ขึน้เพื่อน าไปใช้ในการจดักจิกรรม
การสง่เสรมิการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ 
3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดท้ าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยแบ่งออกเป็น 3 
ระยะ 
  ระยะที ่1 ส ารวจ และศกึษาขอ้มลูเบือ้งตน้ 
  ระยะที ่2 การสรา้งและการหาคุณภาพเครื่องมอื 
  ระยะที ่3 การจดักจิกรรมการส่งเสรมิการลดขยะ
พลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่  
 

3.6 การวิเคราะหข์้อมูล 
 การวิจยัครัง้นี้ ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ตามขัน้ตอนดงันี้ 
  3.6.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบวดัผลทุก
ฉบบั ซึง่ทุกฉบบัจะตอ้งตอบอย่างสมบรูณ์ 
  3.6.2 ผู้วจิยัได้ด าเนินการวเิคราะหข์อ้มูลโดยใช้
โปรแกรมส าเรจ็รปูตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบวดัผล 
3.7 สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลครัง้นี้  ผู้วิจ ัยใช้โปรแกรม
ประมวลผลส าเรจ็รปูทางคอมพวิเตอร ์ใชส้ถติใินการวเิคราะห์
ขอ้มลูดงันี้ 
  3.7.1 สถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ความถี ่ค่าเฉลีย่ รอ้ยละ 
และค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  3.7.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์หาคุณภาพ
เครื่องมอื ไดแ้ก่ 
   1) การหาค่าความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (IOC) 
   2) หาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) 
   3) ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความยากง่าย 
   4) ค่าประสทิธภิาพของกระบวนการ (E1) 
   5) ค่าประสทิธภิาพของผลลพัธ ์(E2)  
   6) ค่าดชันีประสทิธผิล (E.I.) 
  3.7.3 สถติทิดสอบสมมตฐิาน ไดแ้ก่ Paired t-test 
ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ.05 
 
4. สรปุผลกำรวิจยั 
 4.1 ผลการหาประสทิธภิาพและประสทิธผิลของ
คู่มือการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถีปกติใหม่ 
สามารถสรุปได้ว่าการหาประสทิธิภาพของคู่มอืในการ
สร้างผลสมัฤทธิท์างการเรยีนให้ผู้เรยีนรู้เกิดการเรียนรู้
ตามวตัถุประสงค ์ถงึระดบัเกณฑท์ีค่าดไว ้ประสทิธภิาพ
ที่ ว ัดออกมาจะพิจ า รณาจา กร้อยละของการท า
แบบทดสอบ หรอืกระบวนการปฏสิมัพนัธก์บัรอ้ยละการ
ท าแบบทดสอบหลงัการท ากจิกรรม พบว่า ประสทิธภิาพ
ของกระบวนการ (E1) คิดเป็นร้อยละ 91.83 และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) คิดเป็นร้อยละ 84.83 
ดงันัน้ คู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกติ
ใหม่ จงึมปีระสทิธภิาพของคู่มอืการสง่เสรมิ 91.83/84.83 
ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีต่ัง้ไว ้(ดงัตารางที ่1)  
 4.2 ค่าดัชนีประสิทธิผลของคู่มือ พบว่า ดัชนี
ประสทิธิผล (E.I.) ของคู่มือการลดขยะพลาสติกช่วงโค
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วดิ-19 ในวถิีปกติใหม่ มคี่าเท่ากบั 0.7586 หมายความ
ว่านิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมการส่งเสริมมีความรู้เพิ่มขึ้น 
และส่งผลใหน้ิสติมคีวามกา้วหน้าทางการเรยีนรู ้เพิม่ขึน้

หลงัจากการใชคู้่มอืการสง่เสรมิ รอ้ยละ 75.86 ซึง่เป็นไป
ตามเกณฑม์าตรฐานทีส่ามารถใชไ้ด(้ดงัตารางที ่2) 

 
 

ตารางที ่1 ประสทิธภิาพของคู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ (E1/ E2) 
 

หน่วยกำรส่งเสริม คะแนนเตม็ 𝒙̅ S.D. 
รอ้ยละของ
คะแนนเฉล่ีย 

เกณฑ ์

ประสทิธภิาพของกระบวนการ (E1) 511 18.36 0.89 91.83 ผ่านเกณฑ ์
ประสทิธภิาพของผลลพัธ ์(E2) 509 16.97 0.92 84.83 ผ่านเกณฑ ์

ประสิทธิภำพของคู่มือกำรส่งเสริม เท่ำกบั 91.83/84.83 เป็นไปตำมเกณฑ ์
 
ตารางที ่2 ดชันีประสทิธผิล (E.I.) ของคู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ 
 
ผลรวมคะแนนทดสอบ

ก่อนกำรส่งเสริม 
ผลรวมคะแนนทดสอบ

หลงักำรส่งเสริม 
จ ำนวน
นิสิต 

คะแนนเตม็ของ
แบบทดสอบ 

ค่ำดชันีประสิทธิผล (E.I.) 
ของคู่มือ 

223 509 30 20 0.7586 
 
 4.3 ความรู้เกี่ยวกบัการลดขยะพลาสติกช่วงโค
วดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ พบว่า นิสติมคีะแนนเฉลีย่ความรู้
เกี่ยวกบัการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถีปกติ
ใหม่ ก่อนการส่งเสรมิโดยรวมอยู่ในระดบัน้อย (x̅=7.43) 
และหลงัการส่งเสรมินิสติมคีะแนนเฉลี่ยความรู้โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก (x̅=16.97) ส่วนทศันคตินิสติมคีะแนน
เฉลีย่ทศันคตต่ิอการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิี
ปกติใหม่ ก่อนการส่งเสริมโดยรวมอยู่ในระดับน้อย 

(x̅=2.97) ดงันัน้การลดการสรา้งขยะควรเริม่ต้นจากการ
ลดขยะที่เกิดจากการใช้และหลังการส่งเสริมนิสิตมี
คะแนนเฉลี่ยทัศนคติโดยรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด 
(x̅=4.45) เมื่อเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ยความรู ้ทศันคติ
ก่อนเกี่ยวกบัการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 ในวิถี
ปกตใิหม่ พบว่า นิสติมคีะแนนเฉลีย่ความรู ้และทศันคต ิ
หลงัการท ากจิกรรมมากกว่าก่อนการท ากจิกรรมอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ดงัตารางที ่3) 

 
ตารางที ่3 การเปรยีบเทยีบความรู ้และทศันคตเิกีย่วกบัการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ของนิสติก่อนและ
หลงัการสง่เสรมิ 
 

รำยกำร 
ก่อนกำร
ส่งเสริม 

ระดบัควำมรู ้
และทศันคติ 

หลงักำร
ส่งเสริม 

ระดบัควำมรู ้
และทศันคติ 

t df p 

𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

ความรู ้
(N=20) 

7.43 1.03 น้อย 16.97 0.98 มากทีส่ดุ -25.68 29 .000* 

ทศันคต ิ
(N=5) 

2.97 0.69 ไม่แน่ใจ 4.45 0.53 เหน็ดว้ย -29.93 29 .000* 
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5.อภิปรำยผล 
5.1 ผลการหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และ
ประสิทธิผลของคู่มือการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-
19 ในวิถีปกติใหม ่
 คู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกติ
ใหม่ เมื่อน าไปพัฒนาใช้กับนิสิตชัน้ปีที่ 1 สาขาวิชา
สิง่แวดลอ้มศกึษา คณะสิง่แวดลอ้มและทรพัยากรศาสตร ์
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  พบว่า นิสิตสามารถท า
แบบทดสอบระหว่างการส่งเสริม (E1) ได้คะแนนรวม
เฉลี่ย 91.83 และมีคะแนนจากการทดสอบหลังการ
ส่งเสริม (E2) รวมเฉลี่ยร้อยละ 84.83 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑป์ระสทิธภิาพทีต่ัง้ไว ้แสดงว่า การพฒันาคู่มอืการ
ลดขยะพลาสติกช่วงโควิด -19 ในวิถีปกติใหม่  มี
ประสทิธภิาพตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ ดชันีประสทิธผิล (E.I.) 
ของการส่งเสรมิการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิี
ปกตใิหม่ มคี่าเท่ากบั 0.7586 หมายความว่า นิสติชัน้ปีที ่
1 สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรพัยากรศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม คดิเป็นรอ้ย
ละ 75.86 เนื่องจากผู้วิจ ัยได้เน้นความส าคญัของการ
เรยีนรู้ โดยคู่มอือบรมการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19
ในวถิีปกติใหม่ ได้มเีนื้อหาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัการ
ลดขยะพลาสติก ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ เรืองชัย 
จรุงศิรวฒัน์ (2555 : 77) ได้กล่าวว่า คู่มือ เป็นเอกสาร
หรอืหนังสอืทีจ่ดัท าขึน้เพื่อใหค้รูใชจ้ดักจิกรรมการเรยีน
การสอน สามารถสอนให้เป็นไปตามแนวทางของ
หลกัสูตรหรอืใช้เป็นคู่มอืของครูในการใช้หนังสอืเล่มใด
เล่มหนึ่ง คู่มอืทีเ่ขยีนขึน้เป็นแนวทางใหผู้ใ้ชคู้ม่อืไดศ้กึษา
ท าความเข้าใจเรื่องที่จะท าและสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสทิธภิาพบรรลุส าเร็จตามเป้าหมาย เพื่อให้
ผู้ใช้คู่มอืมคีวามสะดวกและสามารถปฏบิตัิงานได้บรรลุ
วัตถุประสงค์ภายใต้มาตรฐานที่ใกล้เคียง เป็นไปตาม
แนวคิดของ วิทยา  ด่านธ ารงกุล (2546 : 8) ได้ให้
ความหมายว่า ประสทิธภิาพ หมายถงึ ความสามารถใน
การใช้ ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าเพื่อการบรรลุ
เป้าหมายประสทิธภิาพจงึมกัถูกวดัในรปูแบบของ ตน้ทุน
หรอืจาน เวนทรพัยากร ทีใ่ชไ้ปเมื่อเทยีบกบัผลงานหรอื
ผลผลิตที่ได้ เช่น ต้นทุน แรงงาน เวลาที่ ใช้อัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุน และเป็นไปตามแนวคดิของ 
ศุภชยั ยาวะประภาษ (2560 : 79) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ 
ประสทิธผิล เป็นความสามารถในการบรรลุวตัถุประสงค์

หรอืเป้าหมายของนโยบาย การพจิารณาทางเลอืกโดยใช้
ประสทิธผิลเป็นเกณฑ ์ท าไดโ้ดยการวเิคราะหท์างเลอืก
นัน้ว่าสามารถบรรลุวตัถุประสงค์มากหรือน้อยเพยีงใด 
สอดคล้องกบังานวิจยั น ้าทิพย์ ค าแร่ และคณะ (2559: 
543) ไดศ้กึษาเรื่อง การบรโิภคทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 
ส าหรับนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการศึกษา
พบว่า ประสทิธภิาพของคู่มอืการอบรมการบรโิภคทีเ่ป็น
มติรกบัสิง่แวดลอ้ม มปีระสทิธภิาพ เท่ากบั 80.70/83.68 
ส่วนดชันีประสทิธผิลของคู่มอืฝึกอบรม เท่ากบั 0.7900 
สอดคล้องกบังานวจิยั ยศพล พนัธ์เนียม สุภารตัน์ อ่อน
กอ้น และสมบตั ิอปัมระภา (2561 : 17) ไดท้ าการศกึษา
การพฒันาคู่มอืการอนุรกัษ์พชืสมุนไพรในป่าชุมชนบ้าน
เกิ้ง ต าบลเกิ้ง อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ผล
ก า ร ศึ กษ าพบว่ า  ป ร ะ สิท ธิภ าพข อ ง คู่ มื อ ฝึ ก มี
ประสิทธิภาพ เท่ ากับ   80 .10 /91 .37   ส่วนดัชนี
ประสทิธผิลของคู่มอืฝึกอบรม เท่ากบั  0.6107 แสดงให้
เหน็ว่า นกัเรยีนทีใ่ชคู้่มอืฝึกอบรมมคีวามกา้วหน้าในการ
เรยีนคดิเป็นรอ้ยละ 61.07 สอดคล้องกบังานวจิยัของ สุ
ลกัขณา จนัทร์ชมภู และคณะ (2562 : 17-32) ได้ศกึษา
เรื่องการส่งเสรมิการลด รบั ให ้และใชข้ยะพลาสตกิ ผล
การศกึษา พบว่า คู่มอืการส่งเสรมิการลด รบั ให ้และใช้
ขยะพลาสตกิ มปีระสทิธภิาพ เท่ากบั 91.45/91.35 ส่วน
ดชันีประสทิธผิลของคู่มอืการส่งเสรมิการลด รบั ให ้และ
ใช้ขยะพลาสติก เท่ากับ 0.8416 นิสิตมีความรู้เพิ่มขึ้น 
และส่งผลให้นิสติมคีวามก้าวหน้าทางการเรียนเพิม่ขึน้
หลังจากการใช้คู่มือ ในการส่ง เสริมร้อยละ 84.16 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ ฐิติวรดา เสนาด ีและอดศิกัด์ 
สงิห์สโีว (2562 : 12-25) ได้ศกึษาเรื่อง การส่งเสรมิการ
ลดการใช้พลาสติกส าหรับนักเรียนโรงเรียนเทศบาล
สามัคคีวิทยา ต าบลตลาด อ า เภอเมือง  จังหวัด
มหาสารคาม ผลการศกึษาพบว่าประสทิธภิาพของคู่มอืมี
ค่ า เท่ ากับ 86.80/84.80 และมีดัชนีประสิทธิเท่ากับ 
0.6744 หมายความว่านักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 
ความก้าวหน้าในการมีเ รียนรู้ ร้อยละ 76.44 และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Namtip Cumrae et al. (2016 
: 543) ไดศ้กึษาเรื่องการพฒันาคู่มอืฝึกอบรมการบรโิภค
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส าหรับนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาคู่มือ
ฝึกอบรมการบริโภคที่เป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม ส าหรบั
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และเพื่อศึกษาดัชนี
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ประสทิธิผลของคู่มือฝึกอบรมและเปรียบเทียบความรู้
และทัศนคติก่อนและหลังการฝึกอบรม ผลการศึกษา 
พบว่า ประสทิธภิาพของคู่มอืฝึกอบรมการบรโิภคทีเ่ป็น
มติรกบัสิง่แวดลอ้ม มปีระสทิธภิาพ เท่ากบั 80.70/83.68 
ส่วนดชันีประสทิธผิลของคู่มอืฝึกอบรม เท่ากบั 0.7900 
นิสติที่ใช้คู่มือฝึกอบรมมีความก้าวหน้าในการเรียนคดิ
เป็นรอ้ยละ 79.00 ดงันัน้การสง่เสรมิการลดขยะพลาสตกิ
ช่วงโควิด-19ในวิถีปกติใหม่ ส าหรับนิสิตชัน้ ปีที่ 1 
สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรพัยากรศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม โดยใช้คู่มอื
การลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ซึง่เป็น
รูปแบบการเรียนการสอนของกิจกรรม ให้ผู้ที่เข้าร่วม 
การส่งเสริมเกิดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการลดขยะ
พลาสติกสามารถพัฒนานิสิตให้มีพฤติกรรมตรงตาม
ความมุ่งหวงั ส่งผลใหก้ลุ่มตวัอย่างมผีลสมัฤทธิท์างการ
ส่งเสริมไปในทิศทางที่ดีขึ้นแสดงให้เห็นว่าการจดัการ
ส่งเสรมิความรูใ้นการลดขยะพลาสตกิโดยใช้คู่มอืการลด
ขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ การถ่ายทอด
ความรูโ้ดยผ่านกระบวนการสิง่แวดลอ้มศกึษา 
5.2  ผลการศึกษาและเปรียบเทียบความรู้  และ
ทัศนคติเกีย่วกบัการลดขยะพลาสติกช่วงโควิด-19 
ในวิถีปกติใหม ่
 1) การศกึษาเปรยีบเทยีบความรู้เกีย่วกบัการลด
ขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ของผูเ้ขา้ร่วม
สง่เสรมิก่อนและหลงัการสง่เสรมิการลดขยะพลาสตกิช่วง
โควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ผลการเปรยีบเทยีบความรูก้่อน
และหลงัการส่งเสรมิโดยใชคู้่มอื พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบ
คะแนนก่อนและหลงัการส่งเสรมิ พบว่า หลงัการส่งเสรมิ
นิสิตมีคะแนนความรู้เฉลี่ยมากกว่าก่อนการส่งเสริม 
แสดงให้เห็นว่า นิสิตที่เข้าร่วมการส่งเสริมการลดขยะ
พลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ส าหรบันิสติระดบั
ปริญญาตรีชัน้ปีที่ 1 สาขาวิชาสิง่แวดล้อมศึกษา คณะ
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม มีความรู้เพิ่มขึ้น เนื่องจากรูปแบบการ
ส่งเสริมที่มีกิจกรรมสามารถสอดแทรกความรู้อย่าง
หลากหลาย รวมถึงเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการส่งเสรมิทัง้คู่มอื
การส่งเสริม ที่มีความเหมาะสมและความน่าสนใจของ
เนื้อหา ท าให้นิสติมคีวามเขา้ใจในเนื้อหาและมุ่งเน้นให้
นิสิตมีความรู้ในเรื่องการลดขยะพลาสติกเพิ่มมากขึ้น 
เป็นไปตามแนวคดิของ ประภาเพญ็ สวุรรณ (2520 : 26) 

ไดใ้หค้ าอธบิายว่า ความรูเ้ป็นพฤตกิรรมขัน้ต้นทีผู่เ้รยีนรู้
เพียงแต่เกิดความจ าได้ โดยอาจจะเป็นการนึกได้หรือ
โดยการมองเห็น ได้ยิน จ าได้ ความรู้ในชัน้นี้ได้แก่ 
ความรู้เกี่ยวกบัค าจ ากดัความ ความหมาย ข้อเท็จจรงิ 
กฎเกณฑ ์โครงสรา้งและวธิแีกไ้ขปัญหาส่วนความเขา้ใจ
อาจแสดงออกมาในรูปของทักษะด้าน “การแปล” ซึ่ง
หมายถึง ความสามารถในการเขยีนบรรยายเกี่ยวกบั
ข่าวสารนัน้ๆ โดยใช้ค าพูดของตนเองและ “การให้
ความหมาย” ที่แสดงออกมาในรูปของความคดิเหน็และ
ขอ้สรุป รวมถงึความสามารถในการ “คาดคะเน” หรอืการ
คาดหมายว่าจะเกิดอะไรขึ้น เป็นไปตามแนวคิดของ 
วจิารณ์ พานิช (2546 : 5-6) ไดก้ล่าวว่า “ความรู”้ นัน้ มี
หลายนัยและหลายมติ ิคอื ความรู ้คอื สิง่ทีน่ าไปใชจ้ะไม่
หมดหรอืสกึหรอ แต่จะยิง่งอกเงยหรอืงอกงามขึน้ ความรู ้
คอื สารสนเทศทีน่ าไปสู่การปฏบิตั ิความรูเ้กดิขึน้ ณ จุด
ทีต่้องการใชค้วามรูน้ัน้ ความรูเ้ป็นสิง่ทีเ่กิดขึน้กบับรบิท
และกระตุ้นให้เกดิขึน้หน่วยความต้องการ ซึ่งในยุคแรก 
ๆ ของการพฒันาดา้นการจดัการความรูม้องว่าความรูม้า
จากการจดัระบบและตีความสารสนเทศตามบริบท ซึ่ง
สารสนเทศกไ็ด้มาจากการประมวลขอ้มูล ดงันัน้ความรู้
จะไม่มีประโยชน์เลยถ้าไม่น าไปสู่การกระท าหรือการ
ตดัสนิใจ และเป็นไปตามแนวคดิของ บรูชยั ศริมิหาสาคร 
(2550 : 24) ได้ให้ความหมายของความรู้ไว้ว่า ความรู้ 
คือ สาระสนเทศที่ผ่านกระบวนการคิดเปรียบเทียบ
เชื่อมโยงกับความรู้อื่นจนเกิดความเข้าใจ สามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ใน เรื่องใดเรื่องหนึ่งได ้ ซึง่สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ นุชนก ผุยค าภา (2557 : 51) การ
ส่งเสรมิการจดัการคดัแยกขยะโดยน าขยะรไีซเคลิมาใช้
เป็นอุปกรณ์งานฝีมอืส าหรบัโรงเรยีนบ้านใคร่นุ่น ต าบล
ท่าขอนยาง อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ 
หลังการส่งเสริมนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยความรู้อยู่ใน
ระดับดี แสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมการจัดการขยะรี
ไซเคิลมาใช้เป็นอุปกรณ์ฝึกงานฝีมือมีผลท าให้ความรู้
เพิม่มากขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ดลญา สธุาบญุ 
(2556 : 3) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การรณรงค์เพื่อการ
จดัการขยะมูลฝอยในครวัเรอืนของชุมชนบา้นหนองปลงิ 
ต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
ผลการวจิยัพบว่า ชาวบา้นมคีวามรูก้่อนการอบรมอยู่ใน
ระดบัด ีหลงัการอบรมอยู่ในระดบัดมีาก เมื่อเปรยีบเทยีบ
คะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังอบรม พบว่า ชาวบ้านมี
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คะแนนเฉลี่ยมากกว่าก่อนอบรมอย่างมนีัยยะส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ วภิารตัน์ 
ตาลทรัพย์ ประยูร วงศ์จันทรา และลิขิต จันทร์แก้ว 
(2561 : 1) ไดท้ าการศกึษา เรื่อง การพฒันากจิกรรมการ
เรียนรู้ ป่าชุมชนโคกหินลาด อ าเภอเมือง จังหวัด
มหาสารคาม ผลการวจิยัพบว่า ชาวบา้นมคี่าเฉลีย่ความรู้
หลงัการเขา้ร่วมกจิกรรมสงูกว่าก่อนการเขา้ร่วมกจิกรรม 
และสอดคล้องกบังานวจิยัของ โลมฉลยั จนัคูนอก และ
คณะ (2557 : 3) การสง่เสรมิการจดัการขยะดว้ยหลกัการ 
3R ส าหรบัชุมชนบา้นดอนบมต าบลแวงน่าง อ าเภอเมอืง
จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวจิยัพบว่า ก่อนการส่งเสรมิ
ชาวบา้นมคีะแนนเฉลีย่ความรูอ้ยู่ในระดบัปานกลาง หลงั
การส่งเสริมชาวบ้านมีคะแนนเฉลี่ยความรู้อยู่ในระดับ
มาก แสดงใหเ้หน็ว่าหลงัการส่งเสรมิการจดัการขยะดว้ย
หลกัการ 3R มผีลท าใหค้วามรูเ้พิม่ขึน้ และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Phannikar Utthawang etal. (2012 : 308) 
ไดศ้กึษาเรื่องการเรยีนรูส้ ิง่แวดลอ้มศกึษาแบบบูรณาการ
พหุปัญญาเพื่อส่งเสรมิความรูท้ศันคตแิละความตระหนัก
เกีย่วกบัการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เชยีงใหม่  ผลการศกึษาพบว่า นิสติมรีะดบัความรู้หลงั
การส่งเสรมิสงูกว่าก่อนการส่งเสรมิ อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ   0.05 ดังนั ้น การส่งเสริมการลดขยะ
พลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ส าหรบันิสติระดบั
ปริญญาตรีชัน้ปีที่ 1 สาขาวิชาสิง่แวดล้อมศึกษา คณะ
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ซึ่งในกระบวนการส่งเสริมจะมีวิธีการ
ส่งเสริมที่หลากหลายผ่านสื่อการเรียนรู้ต่างๆ  ทัง้การ
น าเสนอในรปูแบบ การบรรยายความรู้ อกีทัง้เครื่องมอืที่
ใชใ้นกระบวนการสง่เสรมิ คอื คู่มอื และใบความรู ้เป็นตวั
เสรมิใหเ้กดิการความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องของการลดขยะ
พลาสตกิมากยิง่ขึน้ โดยมเีครื่องมอืวดัและประเมนิผล คอื 
แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกบัการลดขยะพลาสตกิช่วงโค
วดิ-19 ในวถิีปกติใหม่ก่อนและหลงัการส่งเสรมิ ซึ่งเป็น
เครื่องมอืส าคญัทีแ่สดงใหเ้หน็ว่าผู้เขา้ร่วมการส่งเสรมิมี
ความรู้เพิม่มากขึน้กว่าก่อนการส่งเสรมิ ซึ่งเป็นไปตาม
สมมตฐิานการวจิยัทีต่ัง้ไว ้ 
  2) การศกึษาเปรยีบเทยีบทศันคติต่อการลด
ขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ของผูเ้ขา้ร่วม
สง่เสรมิก่อนและหลงัการสง่เสรมิการลดขยะพลาสตกิช่วง
โควดิ-19 ในวถิีปกติใหม่ หลงัการส่งเสรมิมากกว่าก่อน

การส่งเสริมอย่างมีนัยส าคัญอยู่ที่ระดับ .05 ผลการ
เปรยีบเทยีบทศันคติก่อนและหลงัการส่งเสรมิ แสดงให้
เหน็ว่าการส่งเสรมิการลดขยะพลาสติกช่วงโควดิ-19ใน
วิถีปกติใหม่  ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรีชัน้ปีที่  1 
สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรพัยากรศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม มผีลท าให้
นิสติมทีศันคตต่ิอการส่งเสรมิเพิม่มากขึน้ ซึง่มเีครื่องมอื
ในการสง่เสรมิ คอื คู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 
ในวิถีปกติใหม่ ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรีชัน้ปีที่ 1 
สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรพัยากรศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม และท าให้
นิสิตที่เข้ารับการส่งเสริมมีทัศนคติที่ดีต่อการลดขยะ
พลาสตกิช่วงโควดิ-19ในวถิปีกตใิหม่ เพิม่มากขึน้ เป็นไป
ตามแนวคดิของ จริวฒัน์ วงศ์สวสัดวิฒัน์ ( 2554 : 25 ) 
ทัศนคติ หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สกึของ 
บุคคลมต่ีอสิง่ใดสิง่หนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์
หรือสิ่งแวดล้อมอันมีแนวโน้มที่จะให้บุคคลแสดง 
ปฏิกิริยาและกระท าต่อสิ่งนัน้ๆ ในทางสนับสนุนหรือ
ปฏิเสธ ทัศนคติเป็นสิ่งที่ไม่สามารถมองเห็นได้อย่าง
ชดัเจน การที่จะรู้ถึงทศันคติของบุคคลใดบุคคลหนึ่งได้
ต้องใชว้ธิแีปลความหมายของการแสดงออกเป็นไปตาม
เกณฑ์ เป็นไปตามแนวคดิของ ภูรทิตั สงิหเสม (2556 : 
132) ไดก้ล่าวว่า ทศันคต ิหมายถงึ ความรู ้ความเขา้ใจ 
อารมณ์ และความรู้สกึ และมแีนวโน้มการปฏบิตัิทีม่ต่ีอ
สิ่งต่าง ๆ เรื่องราว และประเด็นต่าง ๆ ซึ่งจะเกิดการ
ประเมินค่าสิ่งใดสิ่งหนึ่ ง  บุคคลใดบุคคลหนึ่ ง  และ
สถานการณ์ ในทศิทางใดทศิทางหนึ่ง อาจจะไปในทาง
สนับสนุน หรือคัดค้านก็ได้  ซึ่งสิ่ง เหล่านี้ เกิดจาก
ประสบการณ์การเรียนรู้ ความเชื่อและค่านิยม โดย
สามารถแสดงความรู้สึกเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย เชิง
บวกหรอืเชงิลบ แลว้มแีนวโน้มส่งผลต่อระดบัพฤตกิรรม
ที่จะแสดงออกต่อสถานการณ์หรอืประเดน็ดงักล่าว และ
แนวคดิของ สุภาภรณ์ พลนิกร ( 2548 : 226 ) ไดก้ล่าว
ว่า ทศันคต ิคอื วธิกีารทีแ่ต่ละคนคดิรูส้กึและการกระทบ
ต่อสภาวะแวดล้อมหรือปริมาณของความรู้สึก ทัง้
ทางบวกและทางลบทีม่ต่ีอสิง่ทีม่ากระตุน้ต่าง ๆ หรอืเป็น
ความโน้มเอยีงทีเ่กดิขึน้จากการเรยีนรูใ้นการตอบสนอง
ต่อวตัถุใด ๆ ทัง้ในด้านที่ดีและไม่ดีด้วยความเสมอต้น
เสมอปลาย ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ อรรณพล ศริิ
ทะราช (2560 : 3) การส่งเสรมิธนาคารขยะรไีซเคิลใน
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โรงเรยีนเฉลมิพระเกรยีตสิมเดจ็พระศรนีครนิทร ์รอ้ยเอด็ 
ในพระราชนูปถมัภ์พระเทพรตัน์ราชสุดาฯ สยามบรมรา
ชกมาร ีจากการศกึษาพบว่า ก่อนการส่งเสรมินักเรยีนมี
ทศันคตคิะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัไม่แน่ใจ หลงัการสง่เสรมิ
นกัเรยีนมทีศันคตคิะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัเหน็ดว้ย อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั.05 สอดคล้องกบังานวิจยั
ของ ประยูร วงศ์จันทรา และคณะ (2559 : 844) ได้
ท าการศกึษา การพฒันาคู่มอืฝึกอบรมผลติภณัฑ์สเีขยีว 
ส าหรบันิสติสาขาวิชาสิง่แวดล้อมศึกษา มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า นิสิตมีคะแนนเฉลี่ย
ทัศนคติหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนุส โพสาราชและคณะ 
(2556 : 3) การรณรงค์การจดัการและการคดัแยกขยะ
โดยใชแ้ผ่นพบัส าหรบัชุมชนบ้านหนิลาด หมู่ที่ 2 ต าบล
แวงน่าง อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวจิยั
พบว่า หลงัการรณรงคช์าวบา้นมคีะแนนเฉลีย่ทศันคตสิงู
กว่าก่อนรณรงคม์ผีลท าใหท้ศันคตแิละของชาวบา้นเพิม่
มากขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ทพิวรรณ นนยะโส
และคณะ (2556 : 3) การรณรงคก์ารคดัแยกขยะก่อนทิง้
โดยใช้แผ่นพบัส าหรบัชาวบา้นโนนเดื่อ หมู่ที่ 10 ต าบล
แวงน่าง อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวจิยั
พบว่า หลงัการรณรงคช์าวบา้นมคีะแนนเฉลีย่ทศันคตสิงู
กว่าก่อนรณรงคม์ผีลท าใหท้ศันคตขิองชาวบา้นเพิม่มาก
ขึ้น และสอดคล้องกบังานวิจยัของ Diana Vivanti Sigit 
และคณะ (2019: 1) ได้ศกึษา การปรบัปรุงความรู้ และ
ทศันคติในการอนุรกัษ์ป่าชายเลนและแนวปะการงัผ่าน
รูปแบบเครือข่ายชุมชนสิ่งแวดล้อมศึกษา ผลการวิจยั
พบว่า นักเรยีนมทีศันคติต่อการอนุรกัษ์ป่าชายเลนและ
แนวปะการังหลังการอนุรักษ์สูงกว่าก่อนการอนุรักษ์ 
หมายความว่าการรบัรู้ภาคสนามโดยตรงให้ประโยชน์

และการเปลีย่นแปลงทศันคตต่ิอการอนุรกัษ์ จากการน า
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่น ามาอ้างอิงข้างต้นนัน้ 
แสดงใหเ้หน็ว่ากจิกรรมการสง่เสรมิมผีลท าใหท้ศันคตต่ิอ
สิง่แวดลอ้มของนิสติชัน้ปีที ่1 สาขาวชิาสิง่แวดลอ้มศกึษา 
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามเพิ่มขึ้น เนื่องจากมีกระบวนการถ่ายทอด
ทางสิง่แวดลอ้มโดยเครื่องมอืทีใ่ชจ้ดักจิกรรมการสง่เสริม
มคีู่มอืการลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ 
ทัง้นี้ยงัมกีารบรรยายใหค้วามรู ้และมกีจิกรรมเพื่อกระตุน้
ใหเ้กดิการเรยีนรูท้ าใหน้ิสติทีเ่ขา้รบัการสง่เสรมิมทีศันคติ
ต่อสิง่แวดลอ้มเพิม่มากขึน้ 
6.ข้อเสนอแนะ 
6.1) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1) สถาบนัการศกึษาสามารถน าคู่มอืการลดขยะ
พลาสตกิช่วงโควดิ-19 ในวถิปีกตใิหม่ ไปประยุกต์ใชก้บั
หลกัสตูรทีเ่กีย่วกบัการลดขยะพลาสติกใหส้อดคล้องกบั
สถานการณ์ช่วงโควดิ-19 ในปัจจุบนั 
 2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการน าคู่มือไป
เผยแพร่ให้กับประชาชน เพื่อให้ประชาชนเข้าใจถึง
ประโยชน์ของการลดขยะพลาสตกิ การจดัการขยะ และ
ผลกระทบจากขยะพลาสตกิทีเ่พิม่ขึน้ในช่วงสถานการณ์
โควดิ-19 
6.2) ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1) ควรมีการศึกษาปัจจยัอื่น ๆ เช่น เพศ คณะ
นิสติระดบัชัน้ปีอื่น ๆ ทีม่ผีลต่อการลดยะพลาสตกิช่วงโค
วดิ-19 
 2) ควรมโีครงการศกึษาและส ารวจขอ้มลูเกีย่วกบั
การลดขยะพลาสตกิช่วงโควดิ-19 เพื่อใหข้ยะพลาสตกิมี
ปรมิาณน้อยลงใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั 
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